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一、背景 

教育是百年樹人也是百年大計，聯合國永續發展 SDGs 17 項目標中的

目標 1 No Poverty 在全世界消除一切形式的貧困、目標 8  Decent Work and 

Economic Growth 促進持久、包容和永續經濟增長，促進充分的生產性就業

和人人獲得適當工作與目標 12  Responsible Consumption and Production 確

保永續的消費和生產模式等三項，此目標 1、8、12 也符合了 2006 年諾貝爾

和平獎得主尤努斯博士所提倡「三零世界（Three Zeros）」，零貧窮、零失業、

零淨碳排放目標。致理科技大學尤努斯社會企業中心以推廣三零理念為目

標而能逐步在大學教育現場落實。 

致理科技大學近年來(108~110學年)約有 22.6%經濟與文化不利與弱勢

學生，透過減免學雜費、弱勢學生助學計畫及生活助學金申請及就學貸款申

請等來完成學業，在平日也都有約 5 成學生以「家庭經濟」或「賺取自己學

雜費/生活費」原因需要工讀或打工。藉由推廣三零理念行動方案，加上在

學期間能夠學習洞察產業趨勢與社會需求，無論對有無經濟與文化不利因

素的大學生而言，能夠培養具有特殊專業技能學生的就業能力並有機會擁

有創業願景和獲取創業資源，最終幫助自己、家人和他人是指日可待。 
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二、推動一覽表與簡述 

推動項目 內容 

簽訂合作備忘錄與 

授權 

111 年 12 月 28 日 舉行與孟加拉尤努斯中心(Yunus 

Centre)2006 年諾貝爾和平獎得主尤努斯博士簽訂合作備

忘錄與授權儀式，同日並與台灣尤努斯基金會簽訂合作

備忘錄，成為第 13 所台灣大學 YSBC 社會企業中心。 

尤努斯社會企業中心

組織架構成形 

商務管理學院 USR 執行團隊-- 

1. 三零社團- 種子教師與社團社員 

2.致商書院-書院導師  3. 環境服務小組-教師與幹部 

2023 YSBC 聯席會 
112 年 3 月 13 日聯席會分享台灣新住民--致理加值創新

機主題，輔導新住民知識與技能提升爭取專業就業機會 

尤努斯創新獎說明會 

112 年 5 月 15 日台灣尤努斯基金會到致理說明會，創新

獎獎勵擁有創新模式之社會型企業創意創新提案，讓社

會問題得以被青年重視並被改善。 

社會企業種子教師 

共識會議 

1. 112 年 6 月 16 日會議說明社會企業中心年度計劃 

2. 尤努斯三零社團推廣說明 

3. 中心 7 名種子教師(含 3 位具外籍背景) 

Social Business Day

世界年會 

7/25~7/30 隨基金會組團前往馬來西亞蘭卡威參加 Social 

Business Day 世界年會，劉院長在 Academia Dialogue 中

分享對本校 YSBC 的發展規劃。 

致理 YSBC 

揭牌茶會 

8 月 2 日 致理 YSBC 與商務智慧與創新研究所舉辦聯合

揭牌茶會 

社會企業工作坊 

112 年 8 月 10 日 邀請二家社會企業: 

1. 愛*物資-永續物資整合平台創辦人陳家銓 

2. 紅龜企業-Red Turtle 讓好事不斷發生負責人林群洲 

進行致理師生社會企業環境發展與案例認識及實作分享 

3 零社團 

(3ZERO club) 

112 年 8 月與 9 月份提出 3ZERO Club 推動辦法，讓種

子教師們能引導學生了解 3ZERO 內涵與精神，藉由成立

社團來萌芽社會企業組織解決社會問題的可能性。 

社會型企業論壇講座 

10 月 17 日舉辦社會型企業學術論壇 1 場：Social 

Business & its impact on the socio-economic development. 

講者：Dr. Amir Khashru 

社會企業「三零 

世界」徵文比賽 

10 月 21~29 日與青年社會企業計畫辦理：實踐尤努斯社

會企業「三零世界」徵文比賽，並獎勵優良作品。 
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三、合作備忘錄與授權 
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四、致理尤努斯社會企業中心組織架構 
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五、2023 YSBC 聯席會 
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六、種子教師三零社團推廣共識會議 
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1. 說明 基金會提供 本校 YSBC 經費活動規劃時程與預算 

2. 鼓勵老師能利用暑假期間向導師班級或利用學期間向授課班級

多予說明社會企業並引導成立三零社團可能性 
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七、Social Business Day 世界年會 
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Social Business Day 世界年會  參加心得          洪大翔 
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八、致理 YSBC 揭牌茶會 
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九、社會企業工作坊 

 

  



 

17 
 

 

 

 

 

  
 

  



 

18 
 

 

  

紅龜企業 Red Turtle 
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愛 物資  陳創辦人 
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紅龜企業  林 創辦人 
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講師 教師:  18 位 

學生:  14 位 
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十、3 零社團(3ZERO club) 推動辦法 
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十一、社會型企業講座論壇 

 



 

26 
 

 

 

 



 

27 
 

 

 

 

 

 



 

28 
 

 
 

 

 

 



 

29 
 

 
 

 

程曦資訊  黃董事長 
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Dr. MFM Amir Khashru 
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講師 教師:  15 位 

學生:  33 位 
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十二、社會企業「三零世界」徵文比賽 
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獲獎作品  1 

文章與 影片 觀後 心得 

    讀完這篇文章及觀看影片後，可以了解到尤努斯是一個成功的企業家，不管

是從創立格萊珉銀行還是設立尤努斯社企中心，他都在努力幫助那些需要幫助的

人，讓這個社會變得更好。尤努斯所推廣的社會企業，不僅幫助了孟加拉的村莊

婦女，更幫助貧困的人民，在自己成功的同時也讓他人獲益。尤努斯也推動三零

世界（零貧窮、零失業、零淨碳排放）是為了幫助社會解決貧困問題，將獲得的

盈利又 100%回饋社會，此舉動不僅能讓其他企業學習，更能實踐”社會企業”這

詞。現今，許多企業都以盈利為目的，鮮少有像尤努斯這樣的企業家是為了社會

問題做解決的企業，但隨著永續發展的議題越來越受矚目，許多企業的行銷策略

也都有所改變，這些企業不再只是追求營利，而是轉向環境的永續發展。 

 

透過文章及影片發現的策略問題： 

現狀：婦女被傳統銀行拒絕往來戶，使得婦女只能藉詢高利貸借錢或無其他資金

來源。 

理想：使婦女可以擁有基金創業，解決社會失業及貧窮的狀況。 

 

尤努斯成功的策略主要和他創建的格萊珉銀行及微型貸款模型有關，可以分成以

下幾項： 

1.微型貸款：尤努斯開創了微型貸款的模型，這是向窮人們提供小額貸款，讓他

們能夠開展小型企業或創業。這一模式的關鍵是為沒有傳統抵押品或信用歷史的

人提供貸款機會，從而幫助他們擺脫貧困。 

2.社會企業：尤努斯提倡社會企業，這是一種將社會問題解決與經濟永續性結合

的商業模式。格萊珉銀行被視為一家社會企業，其目標不是為了盈利，而是解決

社會問題：如貧困和社會排斥。這種社會企業模型在全球範圍內獲得了廣泛的認

可和模仿。 

3. 基於信任的模式：格萊珉銀行的貸款模式是基於互幫互助的信任，而不是傳

統的抵押品或信用背書。這種基於信任的模式有助於促進社區合作和經濟發展。 

4. 女性經濟獨立：尤努斯的微型貸款模型鼓勵女性成為借款人，從而增強了女

性的經濟獨立性。這在許多社會中具有積極影響，促進了性別平等。 

5. 成立合資公司：格萊珉銀行和許多跨國的大型公司合作，成立了合資公司，

幫助更多需要幫助的人，進而擴大影響。 

6.綠色與永續企業：零碳排放策略鼓勵企業採取永續發展方法，減少對環境的不

利影響。這可能包括減少溫室氣體排放、使用再生能源以及採用環保生產和供應

鏈實踐。 
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7.金融包容性：尤努斯是「微型貸款」概念的倡導者，透過向貧困人群提供小額

信貸來幫助他們脫貧。這也與零貧窮策略有關。 

8.社會創新：尤努斯的理念激發了社會創新，鼓勵人們在商業和非營利領域中尋

找創新的方法來解決社會問題，從而實現三零目標。 

 

由以上幾點策略我們也可以推斷出尤努斯所提倡的三零世界重視永續經營的部

分，兩者皆有鼓勵企業和社會組織採取永續性的商業和社會實踐，我們認為這不

僅是為他自己，更是為這個世界做出了巨大的貢獻。 

這些策略也使穆罕默德·尤努斯成為了社會企業和微型貸款領域的重要人物，幫

助數以百萬計的人脫離貧困，並推動了全球社會企業和金融包容的發展。 

 

我們認為尤努斯創辦社會企業有使用到 STP 策略， 

S（市場區隔）：他發現孟加拉的婦女因為向高利貸借錢而陷入困境，所以他決

定幫助他們。 

T（目標市場）：是他們只借款給女性，因為尤努斯認為女性在家中的地位很重

要。 

P（市場定位）：格萊珉銀行的借款人不需要抵押任何東西，也不需要簽署任何

文件，就算日後沒有償還，也不會被追討。 

 

 

SWOT 分析 

外部機會：因傳統銀行拒絕婦女又或是婦女找無其他資金來源。 

 

外部威脅：生活環境越來越差，導致需付出的精力及成本越來越高。 

 

內部優勢：擁有夠雄厚的資本創立格萊珉銀行、擁有超過 2萬名員工的支持。 

 

內部劣勢：因沒有訂定任何與還錢有關的規則，若婦女大多都沒如期還錢，而導

致內部資金欠缺。 
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獲獎作品  2 

     社會企業是一種突破框架，不全然的無私，卻也並非單純的自我的體現，

與我一直以來關注、內心想像的大同世界有著幾分相同之處，希望能夠改善，讓

這世界共榮共好，讓善的循環延續下去，也使整個體系能夠永續發展經營。 

內文中提到，「其實許多學生對社企很感興趣，因為缺乏能力或經驗，不得其門

而入」，我想這也是我必須去學習的，如果學校有辦理相關的講座也都會去汲取

知識、或是多加關注這方面的議題資訊，為未來做準備。社企的型態有多種，包

含非營利組織、社會企業、企業中的 CSR 部門等，而我目前較嚮往未來能夠朝後

兩者發展。 

文中寫到社企流綜整在此領域發展必須具備的能力有創新力、領導力、利他力、

解決力與數位力等，在面對未來，我們年輕人就是要具備這些能力，而社企更強

調的是“利他力”，能夠帶來社會公眾利益。 

抱持著換位思考的角度看事情，透過深入全面地觀察與傾聽瞭解，深刻的覺察與

發揮同理心的情懷，才能達到真正的利他精神，目前我已連續三學期於江翠國小

擔任學扶班助理，透過教學童課業去體會出要用他們能夠理解的方式教導，而非

一昧的用自己的思維模式來說明。 

創設「鄉村銀行」的尤努斯曾提及：賺錢很快樂但幫助別人快樂會超級快樂。當

今很多人類為了生活汲汲營營，生活步調緊湊，而且時常忙得不可開交，雖然獲

取了物質上的報酬，但卻同時帶來了精神上的不快樂，我想，這是我們必須去反

思的，也因此社會企業成為我未來職涯發展的其中一個選項。 
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獲獎作品  3 

   尤努斯博士是一位令人崇拜的人物，他的故事激勵我們深思如何透過社會

企業來創造更美好的世界。 

 

   他在孟加拉創立了格萊珉銀行，被譽為「窮人銀行」。這家銀行提供微型貸

款，讓貧困的婦女有了經濟自主權，並改變了他們的生活，他們也開始關心鄉

村缺乏衛生設施的問題，藉由提供廁所貸款和生產馬桶，改善了衛生狀況。這

不僅僅是慈善行為，而是社會企業的核心。尤努斯的社會企業模式建立在"社

會企業"的理念上，就是企業可以創造社會價值，而不單單只是追求利潤。這

種理念引起了全球的關注，並激勵了更多人參與社會企業。 

 

    他成功的秘訣在於制定了 16項借款人公約，這些公約強調了生活習慣和

價值觀的轉變，不只是償還債務的義務。這激勵了借款人，並鞏固了他們的成

功。此外，尤努斯的工作對全球產生深遠的影響。他提倡的"三零世界"理念，

包括零貧窮、零失業和零淨碳排放，提出了更偉大的目標，幫助全球實現可持

續發展。 

 

    尤努斯博士的故事告訴我們，不要小看自己的力量，每個人都有潛力影響

世界並解決全球的問題。透過社會企業，我們不但能實現經濟成功，同時也為

社會和環境帶來積極影響。他的生命故事是一個激勵我們採取行動，讓我們更

關心世界，以創新和創業來改變它的典範，並提醒我們，社會企業不僅僅是關

心利潤，還關心社會和環境。它們是一個強大的工具，可以改變世界並創造更

美好的未來。 

 

 



 

41 
 

獲獎作品  4 

    看了尤努斯實踐「三零世界」推動社企的文章後，有被他的行為而感動

到，現在的人都蠻自私自利的，總是覺得自己好就好了，別人不好那是別人家

的事，在看完此文章時可以看見尤努斯的無私奉獻以及希望大家可以越變越好

的精神，而他幫助人們的方式並不是直接捐錢，則是結合社會企業來解決問

題，我覺得這種方式其實比給錢來的更實際，錢可能無法發揮真正的力量去幫

助真的需要幫助的人，但透過與社會企業的合作可以更明確的把人們遇到的困

境用物品來解決，例如：孟加拉缺電，透過成立格萊珉夏地再生能源公司，在

各地裝設太陽能面板系統來解決問題。 

    在現代社會中其實有許多人都覺得錢可以解決一切，但在我眼裡錢只不過

是個代幣罷了，在還沒有兌換時都無法成為可以幫助人的那張兌換卡，所以我

很佩服尤努斯透過實際行動把問題解決，甚至是自掏腰包的把錢拿出來給需要

週轉的婦女們，因為他清楚知道在一個家庭中女性是多麼重要的，只要幫助女

性就等同於幫助了整個家庭。 

    我相信在過程中他一定也遇到了許多困難、挫折，但他並未選擇放棄，而

是堅信自己一定可以讓這社會越變越好，他的堅持都是我們該學習的，畢竟地

球是大家的，並不是只有尤努斯自己一個人的，就像要自己完成一件事時會很

難但如果有人願意跳出來幫忙那這件事就會變得更容易了。 
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十三、經費支用一覽 

1. 第一年 授權金  美金 2,500                    台幣: $76,975 
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112 年度推動尤努斯志業，社會企業推廣活動   

會計室 核銷表列 

 

 

112.6.26 第 1 次核銷  第一年 授權金 $78,165 

112.8.8 第 2 次核銷  海外旅費(團費、SBD 報名) $92,005 

112.8.28 第 3 次核銷  社會企業工作坊 $11,673 

112.9.23 第 4 次核銷     行政工作費 $ 3,594 

112.10.27 第 5 次核銷     社會企業論壇 $ 7,455 

  $ 192,892 

 
後續  活動推展 繼續核銷 

 

   


